
Концептуальные подходы деятельности 

Федерального ресурсного центра подготовки кадров 

для индустрии туризма и гостеприимства по 

повышению квалификации  специалистов, занятый в 

отрасли туризма в сотрудничестве с объединениями  

работодателей и субъектами Российской Федерации 

30 мая 2025 г. 

СОВМЕСТНОЕ ЗАСЕДАНИЕ   

Федеральных учебно-методических объединений в системе 

высшего и среднего профессионального образования по 

УГСН 43.00.00 «Сервис и туризм» 

Картошкин Сергей Александрович,  
директор Федерального ресурсного центра подготовки кадров для индустрии туризма и 
гостеприимства РГУТИС, к.п.н 
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НАЦИОНАЛЬНЫЙ ПРОЕКТ  

«ТУРИЗМ И ГОСТЕПРИИМСТВО» 

 

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ПРОЕКТ «Кадры для туризма  
 

НАПРАВЛЕН НА ДОСТИЖЕНИЕ 
НАЦИОНАЛЬНОЙ ЦЕЛИ РАЗВИТИЯ: 
Устойчивая и динамичная экономика 

ЦЕЛЬ НАЦПРОЕКТА: Повышение роли туристической отрасли в экономике страны и 
увеличение числа туристических поездок до 140 млн к 2030 году 

Курирующий Заместитель 
Председателя Правительства:  
Д. Н. Чернышенко 

Ответственный ФОИВ:  
Минэкономразвития России 

ОСНОВНОЙ ПОКАЗАТЕЛЬ  
•Созданы условия для подготовки и переподготовки специалистов всех уровней для туристической отрасли 

Федеральный ресурсный центр подготовки кадров для индустрии туризма и гостеприимства в рамках ФП 
«Кадры для туризма»: 

• создание условий для повышения качества и безопасности предоставляемых туристских услуг;  
• повышение эффективности мероприятий по продвижению и реализации национальных и региональных 

туристских продуктов на российском рынке;  
• формирование инструментов, мероприятий и мер по развитию приоритетных видов туризма. 

КАСТОМИЗИРОВАННОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ – дать представителям отрасли именно те курсы 
повышения квалификации, которые будут для них персонально релевантными на текущий 
момент  

«Доля прошедших обучение по программам переподготовки и повышения 
квалификации по направлению "деятельность гостиниц и предприятий 
общественного питания" в численности занятых в отрасли туризма» 



НОВЫЕ ЗНАНИЯ НА КОНЧИКАХ ПАЛЬЦЕВ 

1.Разработка и реализация востребованных рынком  

и профессиональным сообществом программ ДПО. 

2.Реализация системы мероприятий и мер по обеспечению 

индустрии туризма и гостеприимства регионов России 

квалифицированными кадрами. 

3.Налаживание партнерских и коллаборативных связей в 

системе «бизнес – образование – наука – власть», в том 

числе в форме создания студенческих проектных офисов, 

вовлечения организаций, осуществляющих подготовку 

кадров для туристской отрасли, в экспертную, 

информационную, консалтинговую и иную работу. 

4.Проведение научно-образовательных мероприятий 

(конференций, круглых столов, мастер-классов, 

обучающих семинаров, тренингов) с участием субъектов 

туристской индустрии, органов власти  

в сфере туризма. 

5.Формирование и развитие системы повышения 

квалификации руководителей туристских 

организаций и организаций индустрии 

гостеприимства. 

6.Совершенствование системы аттестации 

персонала (экскурсоводов, гидов-переводчиков и 

инструкторов-проводников) для сферы туризма. 

7.Подготовка кадров для организации туристского 

обслуживания лиц с ограниченными 

возможностями здоровья и ограниченными 

физическими возможностями. 

8.Создание условий для ПК персонала, 

осуществляющего деятельность по оказанию услуг 

в тех направлениях туризма, которые 

непосредственно связаны с возникновением 

угроз жизни и здоровью туристов. 

 

ОСНОВНАЯ ЦЕЛЬ – ПОДГОТОВКА КАДРОВ ДЛЯ ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА  

И ГОСТЕПРИИМСТВА В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
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Программы 
ПП 

Программы 
ПО 

Программы 
ПК 

ФРЦ 
Разработка и реализация 

практико-ориентированных 

образовательных программ ДПО 

и ПО совместно с отраслью 

ФГБОУ ВО «РГУТИС» 
ВНЕШНИЙ КОНТУР ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

«Каникулы с пользой» 
единый межрегиональный 

агрегатор вакансий 

временной и сезонной 

занятости 

Всероссийская акция  

27 сентября  

«Приходи в туризм» 

МОЛОДЕЖНАЯ 
ПОЛИТИКА 

Экспертная 
поддержка  

Студенческий 

проектный офис 

ПРОЕКТЫ 

СОПРОВОЖДЕНИЕ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СОВЕТА 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ 

ПОДГОТОВКИ КАДРОВ СПО 

КАСТОМИЗИРОВАННОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ  
 дать представителям отрасли такие курсы повышения квалификации, 
которые будут для них персонально релевантными на текущий момент 

НАУКА 

ОБРАЗОВАНИЕ 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ 

ПОДГОТОВКИ КАДРОВ ВО 

НЭС 
Минэконом-

развития России 

ФУМО ВО               
по УГСН Сервис  

и туризм 
(Минобрнауки 

России) 

ФУМО СПО  
по УГПС Сервис  

и туризм 
(Минпросвещения 

России) 

ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПОТРЕБНОСТЕЙ 

И НАПРАВЛЕНИЙ ПОДГОТОВКИ  
Субъекты РФ 

СОДЕРЖАНИЕ  

И КАЧЕСТВО 

ПРОГРАММ 

Туроператоры и турагенты, 
предприятия размещения  
и питания, транспортные, 

производственные, сферы 
досуга и развлечений, 

учреждения самодеятельного 
туризма 
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С РЕГИОНАМИ  

«ДОРОЖНАЯ КАРТА»  
по развитию кадрового 
потенциала в индустрии 
туризма на территории 
субъектов РФ 

в 70 субъектах 

РАЗРАБОТАНЫ  

И УТВЕРЖДЕНЫ  

в 16 субъектах 

НА СОГЛАСОВАНИИ 

в 29 субъектах РФ, 

созданы в формате 

«рабочих групп», 

из них: 

в 64 субъектах 

РФ, в том числе:  

в 14 субъектах РФ,  

при региональном 

Совете по развитию 

туризма,  

в 25 субъектах РФ, 

продолжается работа 

по согласованию  

и утверждению состава 

РВПО 

СОЗДАНЫ РВПО  
(региональные 
ведомственные 
проектные офисы)  

ОЦЕНКА КАДРОВОЙ 
ПОТРЕБНОСТИ (КП) 
субъекта РФ  
в профессионально-
квалификационном  
разрезе  

АНАЛИЗ  
«ДОРОЖНЫХ КАРТ»(ДК): 

в 28 субъектах РФ 

оценка КП предусмотрена  
во 2- 4 квартале 

в 22 субъектах РФ  
оценка КП  
не предусмотрена ДК 

20 субъектами РФ сформирован ПРОГНОЗ 

ПОТРЕБНОСТИ В КАДРАХ  для индустрии туризма  
и гостеприимства 

ПРОВЕДЕНА  

в 39 субъектах РФ 

в 45 субъектах РФ предусмотрено формирование 

ПРОГНОЗА потребности во 2- 4 квартале                   
(в соответствии с утвержденными ДК) 

У 24 субъектов РФ формирование ПРОГНОЗА 

НЕ ПРЕДУСМОТРЕНО ДК 

ИЮНЬ ИЮЛЬ АВГУСТ СЕНТЯБРЬ ОКТЯБРЬ НОЯБРЬ ДЕКАБРЬ 

Совещание  

с Минэкономразвитием 

России и РВПО по 

результатам анализа 

утвержденных 

региональных ДК 

Совещание с РВПО  

по мониторингу ДК  
за 2 квартал 2025 г. 

Совещание с РВПО по анализу 

прогноза потребности субъектов 

РФ в кадрах для индустрии 

туризма и гостеприимств 

Совещание с РВПО по 

корректировке КЦП для вузов 

субъекта РФ по укрупненной 

группировке специальностей 

«Сервис и туризм» с учетом 

прогноза потребности индустрии 
туризма и гостеприимства  

Сессия по реализации 

мероприятий в области 

популяризации профессий 

индустрии туризма  

и гостеприимства среди 

молодежи  

и профессиональной 

ориентации школьников 

Сессия по трансферу  

лучших образовательных 

практик, популяризации 

различных видов 

профессиональной 

деятельности и развития 

карьерных треков  

Проведение  

круглого стола по 

вопросам подготовки 

кадров для индустрии 

туризма  и гостеприимства 

КОНЦЕПЦИЯ РАЗВИТИЯ 
КАДРОВОГО ПОТЕНЦИАЛА 
индустрии туризма и 
гостеприимства в субъекте РФ 

УТВЕРЖДЕНЫ  

в 6 субъектах РФ  

на 2025-2027 годы  
и плановый период  
до 2030 года 

СОГЛАШЕНИЕ  
О СОТРУДНИЧЕСТВЕ 

6 субъектов РФ  

в процессе 
согласования  

• совместная разработка и реализация 

основных профессиональных ОП и ДОП, 

направленных на подготовку кадров, 

соответствующих запросам работодателей  

в туристической отрасли; 

• реализация мероприятий в области 

популяризации профессий индустрии 

туризма и гостеприимства среди молодежи  

и профессиональной ориентации школьников; 

• повышение квалификации педагогических 

работников в форме стажировок;  

• проведение совместных научно-

практических, учебно-методических, 

просветительских мероприятий по 

вопросам подготовки кадров для индустрии 

туризма и гостеприимства, обобщения. 
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ОТРАСЛЕВЫМИ ПАРТНЕРАМИ 

Инициирование и 
запуск новых 

форм обучения 

Формирование 
компетент-

ностного 
профиля 

Более 20 соглашений  

Практикоориенти-
рованные программы  

Руководители – 
представители 

партнеров 

Преподаватели – 
представители 

партнеров 

2024 г. - 20 14 61 

1 полуг. 2025 г. - 12 11 36 
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Продвижение и информационное сопровождение 

деятельности ФРЦ 


